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ARBEITSMARKT

Hermann Schnabl™*

Komplementare Arbeitslosigkeit —
Folgen und Perspektiven

Trotz der positiven Beschéftigungsentwicklung auf dem westdeutschen Arbeitsmarkt
ist weiterhin ein hoher Anteil an Langzeitarbeitslosigkeit festzustellen. Wo liegen die Ursachen
fir die unterschiedlichen Tendenzen auf den Teilarbeitsmérkten ? Welche Rolle spielt dabei
die Komplementaritét der Arbeitkréfte ?

Trotz der in letzter Zeit zunehmenden Beschaftigung
auf dem (west-)deutschen Arbeitsmarkt und eines
langanhaltenden Aufschwungs Gber die letzten Jahre hat
sich als Sockelarbeitslosigkeit eine besondere Form der
strukturellen Arbeitslosigkeit herausgebildet: die Lang-
zeitarbeitslosigkeit. Sie betrug 1988 circa ein Drittel der
Arbeitslosen und 1990 immer noch knapp 30%'. Dieses
Phinomen einer Langzeitarbeitslosigkeit findet sich in
fast allen westeuropdischen Landern und erreicht in eini-
gen Landern die 50%-Marke?.

Die Wirtschaftswissenschaft versucht mit einer Reihe
mikrodkonomischer Theorien®, ein Erklarungsmuster flr
die erwdhnten Sachverhalte zu finden. DaB diese mikro-
6konomischen Theorien wegen ihres begrenzten Argu-
mentationsausschnitts nur eine unzureichende Erkla-
rung realer Arbeitsmarktphdnomene leisten kénnen, ver-
steht sich von selbst*. Zusétzlich werden weitere Bemu-
hungen im Sinne einer Erganzung bzw. Integration in
makrodkonomische Ansétze, vor allem unter Ungleich-
gewichtsaspekten, in der Wissenschaft angestellt.

Stérker wirtschaftspolitisch orientierte Wissenschaft-
ler richten ihren Blick auf empirische Sachverhalte, wie
z.B. den kontinuierlichen Wegfall von Arbeitsplatzen als
Folge technischer Neuerungen. Die Wegrationalisierung
von Arbeitsplatzen erscheint angesichts der taglich er-
lebten Wirkungen des technischen Fortschritts durchaus
plausibel. DaB Technikfortschritt allgemein oder Compu-
ter im speziellen als ,,Job-Killer” fungieren, dirfte ein nur
allzu naheliegendes Gedankenschema sein, um die zeit-
weise unaufhaltsam erscheinende Zunahme der Arbeits-
losigkeit im vergangenen Jahrzehnt zu erklaren.

Wie die breit angelegte META-Studie und andere Un-
tersuchungen® gezeigt haben, sind die Verhiltnisse je-
doch nicht so trivial, wie man auf den ersten Blick anneh-

Prof. Dr. Hermann Schnabl, 51, leitet die Abteilung
fir Mikrodkonomik im Institut fir Sozialforschung
der Universitdt Stuttgart.
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men mdchte. Die empirischen Untersuchungen ergaben,
daB innovativere Firmen in der Regel ihre Beschaftigung
steigern, wahrend die nicht innovierenden oder im Inno-
vationswettbewerb weniger erfolgreichen Firmen infolge
der sich verschlechternden Markiposition die Beschafti-
gung eher abbauen®. Auf einzelne Wirtschaftszweige an-
gewendet, scheint das Risiko, arbeitslos zu werden, in in-
novativ schwacheren Branchen hdher zu sein als in inno-
vativ expandierenden Branchen. Durch die Interdepen-
denz von Firmen und Branchen sind die sich hieraus ku-
mulativ ergebenden Freisetzungs- und Kompensations-
wirkungen jedoch uniibersichtlich und schwer zu durch-
schauen’. Hinzu kommt die Frage nach den eher lang-
fristigen ,externen Effekten“ von Innovationen, die Uber
die unmittelbaren Beschéftigungswirkungen hinausge-
hen.

Technologisch motivierte Prozeflinnovationen stehen
in dem Ruf, Arbeitskréafte wegzurationalisieren, wahrend
Produktinnovationen bei erfolgreichem Markteintritt die
Beschéftigung tendenziell ausweiten. Diese analytische
Trennung 1&Bt sich jedoch in der Praxis nicht durchhalten,
da beide Arten der Innovation so gut wie immer miteinan-
der gekoppelt sind®.

* Fur kritische Anmerkungen habe ich H. Greisberber.zu danken.

! iwd-Informationsdienst des Instituts der deutschen Wirtschaft, 29/
1980; sowie N. Blim: Ein wichtiger Schritt in Richtung Bekamp-
fung der Langzeitarbeitslosigkeit, in: WIRTSCHAFTSDIENST, 69. Jg.
(1989), H. 7, S. 323-325.

2W. Kosters, A. Belke: Arbeitslosigkeit als Hysteresis-Phano-
men, in: Wisu 5/1990, S. 277-279; sowie iwd-Informationsdienst des [n-
stituts der deutschen Wirtschaft, 51/52, 1991.

® Fiir einen Uberblick vgl.z.B. W. Franz: Arbeitsmarkt-Okonomik,
Berlin u.a. 1991, M. J. Holler: QOkonomische Theorie des Ar-
beitsmarktes, Darmstadt 1986; K. W. Rothschild: Theorien der
Arbeitslosigkeit, Miinchen 1988; H. Schmid, D. v. Dosky:
Oekonomik des Arbeitsmarktes 1, Bern u. Stuttgart 1990.

* So 1aBt sich die bestehende Struktur der Arbeitslosen wohl kaum mit
Such-Theorien erklaren. Alle an der Lohnhdhe ansetzenden mikrogko-
nomischen Theorien verlieren ihre Erklarungskraft angesichts der Tat-
sache, daB auch zu vergleichsweise hohen Lohnen zusétzliche Fach-
kréfte oft nicht zu finden sind. Die Liste der Gegenargumente lieB3e sich
fortseizen. Vgl. 2z.B. W. Franz: Arbeitsmarkt-Okonomik, a. a. O.,
S. 355ff.; sowie W. Kosters, A. Belke, aa.O.
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Als ein Ergebnis der META-Studie wird man wonhi fest-
halten miissen, daB der technische Fortschritt aligemein
das Anforderungsprofil zu hoheren Qualifikationen hin
verschiebt und dadurch Engpésse in Bezug auf die Quali-
fikationsanforderungen bewirkt (skill constraints)®. Dies
driickt sich sowohl in einer zahlenmaBig steigenden
Nachfrage nach besser ausgebildeten Mitarbeitern als
auch in einer Erhéhung der durchschnittlichen Qualifika-
tionserfordernisse bei der Arbeitsnachfrage aus'®. Kon-
nen Belegschaftsmitglieder der haufig betriebsintern an-
gebotenen Weiterbildungsméglichkeit mangels ausrei-
chenden Ausbildungsstandes nicht folgen, so werden sie
meist arbeitslos. Resignation der Betroffenen und eine
haufig mangelnde Mobilitit verfestigen die durch die
Qualifikationsliicke entstandene Situation, so daB Lang-
zeitarbeitslosigkeit entsteht.

Der damit ins Blickfeld geratene Sachverhalt der Qua-
lifikationsliicke bzw. einer damit auch verkn{ipften Quali-
fikations-Obsoleszenz bestitigt sich, wenn wir auf die
Gegenseite schauen, auf die Struktur der betroffenen Ar-
beitslosen. Hier dominieren die Gruppen, die vor allem
durch ein niedriges Qualifikationsniveau gekennzeichnet
sind. So war 1990 die Arbeitslosenquote der Nichtfachar-
beiter mit circa 13% etwa doppelt so hoch wie die der
Facharbeiter. Davon hatten etwa 47%, also fast die Halfte,
Uberhaupt keine abgeschlossene Ausbildung. Wahrend
bei circa 60% der offenen Stellen eine betriebliche Aus-
bildung vorausgesetzt wird, weisen nur etwa 40% der Ar-
beitslosen eine solche auf. Fir die Gruppe der Langzeit-
arbeitslosen verscharfen sich die Kontraste noch: Hier
waren 1990 etwa 54% ohne abgeschlossene Berufsaus-
bildung und 30% alter als 55 Jahre'', wobei hier auch eine
gewisse historisch begriindete Korrelation vorhanden
sein mag.

® Fir eine Ubersicht vgl. E. Matzner, R. Schettkat, M.
Wagner: Beschéftigungsrisiko Innovation? - Arbeitsmarktwirkun-
gen moderner Technologien. Befunde aus der Meta-Studie, Berlin
1988; J. Welsch: Technologischer Wandel und Arbeitsmarkt ~
Ausgewahlte Ergebnisse der META-Studie des Bundesforschungsmini-
steriums, in: WSI Mitteilungen 9/89; W. Dostal: Arbeitsmarktwir-
kungen moderner Technologien, in: MittAB 2/89; und H. Jacob
(Hrsg.): Arbeitslosigkeit — Ursachen und Folgen aus volks- und be-
triebswirtschaftlicher Sicht, Wiesbaden 1988.

$Vgl.auch W. Klauder: Technischer Fortschritt und Beschafti-
gung, in: MitAB 1/86, S. 6f.; und die dort zitierte Literatur.

"B. Mettelsiefen, |. Barens: Direkteundindirekte Beschafti-
gungswirkungen technologischer Innovationen. Beitrage zur Arbeits-
markt- und Berufsforschung, Nr. 112; sowie B. Mettelsiefen:
Technischer Wandel und Beschéftigung - Rekonstruktion der Freiset-
zungs- und Kompensationsdebatten, Frankfurt, New York, 1981; J.
Welsch, a. a. 0., S. 509.

8R. Schettkat: Innovationsaktivitat und Arbeitsmarktflexibilitat,
in: WIRTSCHAFTSDIENST, 70. Jg. (1990), H. 5, S. 272-276.

®Vgl. B. v. Rosenbladt: Fachkraftemangeiund Arbeitslosigkeit,
in: MittAB 3/90,S.382;W. Klauder, a.a.0.,S.14;sowie F. Butt-
ler, U. Cramer: Entwicklung und Ursachen von Mismatch-Ar-
beitslosigkeit in Westdeutschland, in: MittAB 3/91, S.484.
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Die Seiektionstendenz scheint damit kiar: Arbeitsios
wird vor allem derjenige, der mit den sich laufend veran-
dernden — d.h. primar steigenden — Qualifikationsanfor-
derungen nicht (mehr) Schritt halten kann, sei dies nun
aufgrund einer fehlenden Basisausbildung, die die Vor-
aussetzung zur Weiterbildung darstellt, oder aus Alters-
oder Gesundheitsgriinden, und er bleibt es, solange er
sich nicht erneut an das geforderte Qualifikationsniveau
— z.B. durch Umschulung — anpaBt'?. Der Markt kann
diese Arbeitskréafte nicht mehr beschéftigen, weil ihnen
die bendtigten Qualifikationen und Kenntnisse fehlen'.
Die Kehrseite dieses Sachverhalts zeigt sich im perma-
nenten Fachkréftemangel. Es liegt offenkundig eine Spal-
tung bzw. Polarisierung des Arbeitsmarktes in einen ,Ver-
kaufermarkt” auf der Seite der gut ausgebildeten Fach-
krafte bzw. Qualifizierten und einen ,,Kaufermarkt“im Be-
reich der geringer Qualifizierten vor.

DaB ein Mismatch zwischen Angebot und Nachfrage
besteht, deutet sich auch in dkonometrischen Studien an.
Er zeigt sich z.B. sowohl in einer Verschiebung der den
Zusammenhang zwischen offenen Stellen und Arbeitslo-
sen abbildenden Beveridge-Kurve weg vom Ursprung*,
als auchin der Verlagerung der die gesamtwirtschatftliche
Kapazitatsauslastung und Arbeitslosenquote einander
gegenuberstellenden Okun-Kurve, die selbst bei der fir
die letzten Jahre giiltigen Vollauslastung auf eine relativ
hohe gleichbleibende Sockelarbeitslosigkeit hindeutet.

Es ist notwendig, einen Zusammenhang ins Blickfeld
zu riicken, der nicht auf Anhieb sichtbar ist, dessen Bau-
steine jedoch nachweisbar sind und dessen Zustande-
kommen als eine der wesentlichen Ursachen der aktuel-

' jwd-Informationsdienst des Instituts der deutschen Wirtschaft, 34/
1990.

" iwd-Informationsdient des Instituts der deutschen Wirtschaft, 29/
1990.

'2 Das Argument, daB bei der Einstellung die Arbeitslosigkeitsdauer von
den Unternehmern als Negativ- Selektionskriterium (screening device)
Verwendung findet und so die Langzeitarbeitslosigkeit zementiert, soll
hier nicht wegdiskutiert werden. Es mag im Einzelfall durchaus zutref-
fen, istjedoch nur so lange sinnvoll, als es Selektionsméglichkeiten gibt,
und verliert angesichts der gegenwartigen Arbeitsmarktlage zumindest
dort an Gewicht, wo die Firmen h&nderingend nach Fachkréften su-
chen, diese aber trotz guter Lohnangebote nicht finden kénnen. So
blieb etwa jeder vierte Kleinbetrieb bei der Suche nach Facharbeitern
erfolglos. Vgl. B. v. Rosenbliadt, a.a.0,S.378.

'8 Zur zunehmenden Divergenz im Qualifikationsprofil der Arbeitslosen
undder offenen Stellenvgl. auch W. Franz: Arbeitsmarkt-Okono-
mik, a. a. O.,, S. 223 und 368; W. Klauder, a. a. O.; und
F. Buttler, U. Cramer, a.a. 0.

" W. Franz: Strukturelle und friktioneile Arbeitslosigkeit in der
Bundesrepublik Deutschland. Eine theoretische und empirische Ana-
lyse der Beveridge-Kurve,in: G. Bombach, B. Gahlen, A. E.
Ott (Hrsg): Arbeitsmarkt. Schriften des wirtschaftswissenschaftlichen
Seminars Ottobeuren, Bd. 16, Tubingen 1987.

' Fir die Bundesrepublik: iwd-Informationsdienst des Instituts der
deutschen Wirtschaft, 45/1990; tir die europaischen OECD-Lander:
OECD: Economies in Transition — Structural Adjustment in OECD-
Countries, Paris 1989.
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len strukturellen Arbeitslosigkeit mit ihrer Tendenz zur
Verfestigung der Langzeitarbeitslosigkeit plausibel ist.
Dieser Zusammenhang wird aufgrund seines Zustande-
kommens als Komplementére Arbeitslosigkeit bezeich-
net. Damit ist schon klar, daB die in der Realitat beobach-
teten Rigiditdten im wesentlichen auf limitationale Ver-
haltnisse zuriickgefuhrt werden. Der hier im weiteren vor-
getragene Gedankengang begibt sich somit in einen ge-
wissen Gegensatz zu einigen Arbeitsmarkttheorien, die
auf Mikro- wie auch Makroebene weitestgehende Substi-
tution zwischen Arbeitskréften unterstellen, eine An-
nahme, die durch die zunehmenden Auswirkungen des
technischen Fortschritts flir Produktionsprozesse immer
weniger zutreffen dirfte.

Der Grundgedanke sei an einem zwar pointierten, aber
durchaus realistischen Beispiel verdeutlicht, das natr-
lich in dieser Stringenz nicht auf die ganze Wirtschaft
Ubertragen werden darf: Eine Baufirma erhalte den Auf-
trag, ein Haus zu bauen. Hierzu muB zuerst einmal der
Aushub erfolgen, wofiir man einen Baggerflhrer (oder
Raupenfahrer) braucht. Dies sollte eigentlich kein Pro-
blem sein, denn Baggerflihrer zu sein setzt zwar eine
qualifizierte Ausbildung voraus, stellt aber doch keine un-
zumutbaren Anspriiche dar. Erstaunlicherweise findet
der Bauunternehmer keinen Baggerflhrer. Diese Erfah-
rung milssen Bauunternehmer leider haufig machen. Der
Stellenmarkt flr Fachkrafte scheint leergefegt'®.

Wir wollen an dieser Stelle noch nicht diskutieren,
warum dies so ist, es genugt, die Konsequenzen zu be-
trachten, die daraus folgen, daB die Baufirma keinen Bag-
gerfiihrer findet: Der Bau kann nicht ausgefuhrt werden,
obwohl die anderen Arbeitskréfte vorhanden sind und nur
darauf warten, eingesetzt zu werden. Die Leistung des
Baggerfiihrers steht in einem komplementéren Verhélt-
nis zur Erbringung der Ubrigen Leistungen, die den
Hauptanteil der Gesamtleistung ,Hausbau* inklusive der
Leistungen von Zulieferfirmen ausmachen moégen. Als
Konsequenz aus dieser Komplementaritat kdnnen sie
nicht beschéftigt werden (solange die ,Baggerliicke” be-
steht)'”. Zunachst wére Kurzarbeit die Folge, tendenziell
sogar Arbeitslosigkeit, wenn es der Firma nicht gelingt,
die Facharbeiter- bzw. Arbeitskrafte-Liicke zu schlieBen.

'® jwd-Informationsdienst des Instituts der deutschen Wirtschaft,
2/1990.

7 Laut iwd-Informationsdienst des Instituts der deutschen Wirtschaft,
2/1990, meldeten circa 13% aller Betriebe Produktionsbehinderungen
durch fehlende Fachkrafte. Im Baugewerbe filthlte sich im 4. Quartal
1989 sogar jedes sechste Unternehmen in der Produktion durch
Arbeitskraftemangel behindert; vgl. auch iwd-Informationsdienst des
Instituts der deutschen Wirtschaft 29/1990.

8 Vgl. ebenda.

®vgl. O.Landmann: Verteilungskonfiikte, Kapitalbildung und Ar-
beitslosigkeit,in: H. J. Ramser, H. Riese, (Hrsg.): Beitrage
zur angewandten Wirtschaftsforschung, Berlin 1989, S. 59-85.
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Die Arbeitsmarktstatistik zeigt, daB das gewahlte Bei-
spiel nicht nur inhaltlich plausibel ist, sondern durchaus
real. Die Bauwirtschaft ist hier faktisch am stérksten be-
troffen, doch tritt dieses Phanomen auch in anderen
Branchen auf, vor allem im Maschinenbau, bei EBM-Wa-
ren, im Luftfahrzeugbau, Metallverformung u.a.".

Beschrinkung des Arbeitseinsatzes

Die als Verallgemeinerung dieses Sachverhalts zu for-
mulierende These lautet: Immer wenn Arbeitsleistungen
im ProduktionsprozeB zueinander komplementér sind,
beschréankt der Mangelfaktor (Fachkrafte) den Einsatz
der relativ Gberschissigen, d.h. eigentlich reichlich vor-
handenen Arbeitskrafte. Dies ist eine beinahe ftriviale
Konsequenz Leontiefscher Produktionsfunktionen. Et-
was uniblich ist es lediglich, diesen Zusammenhang, der
vom Konzept der Kapitalmangelarbeitslosigkeit'® in der
Literatur bekannt ist, auch im Zusammenwirken der Ar-
beitskrafte untereinander zu sehen und inhaltlich wie sta-
tistisch bestétigt zu finden. Der fehlende Bagger- oder
Kranfiihrer (dieser dann fiir die Gesamtzeit des Rohbaus)
beschrankt die Zahl der pro Zeiteinheit erstellbaren Bau-
ten und damit auch die Beschéftigung vor allem geringer
qualifizierter komplementarer Arbeitskrafte, selbst wenn
diese ansonsten ausreichende Beschéftigung gefunden
hatten®. DaB der hierdurch sich potentiell ergebende
Nachfrageausfall der ,komplementar® Unterbeschéftig-
ten nun auch echte nachfragebedingte Unterbeschéfti-
gung ausldsen und damit die Gesamtarbeitslosigkeit zu-
satzlich verschéarfen kann, sei nur am Rande vermerkt.

Naturlich ist das dargestellte Beispiel keine Scha-
blone, die man undifferenziert an die ganze Wirtschaft
anlegen kann, aber es macht eine Tendenz sichtbar.
Diese Tendenz ist um so wirksamer, je mehr der techni-
sche Fortschritt die Komplementaritat zwischen Arbeits-
platzen verstéarkt, was im Zusammenhang mit neuen
Techniken in den letzten 20 Jahren vermehrt der Fall ge-
wesen sein dirfte. Dies folgt aus der unbestreitbaren An-
hebung des Qualifikationsniveaus® und der damit

2 |nterpretieren wir einmal vereinfachend und etwas heroisch die im
Schnitt mit 13% der Betriebe gemeldete Produktionsbeschrankung als
einen durchschnittlichen Produktionsausfall von circa 13%, so entspré-
che dieser etwa dem doppelten der beobachteten Arbeitslosenquote
und stellte mithin ein betrachtliches Beschaftigungspotential dar. Die
sich hieraus ergebenden Wachstumsverluste passen zur diagnostizier-
ten Wachstumsschwéche der Bundesrepublik, die vor allem auf die ver-
langsamte Umsetzung des technischen Fortschritts infolge Humanka-
pitalmangels zuriickgefuhrt wird. Vgl. W. Klauder, a. a. O.;und die
dort zitierte Literatur.

2! So ging der Anteil der Ungelernten in der Bundesrepublik von 1976
bis 1982 von 34 % auf 25% zuriick, wéhrend der der betrieblich Ausge-
bildeten von 50% auf 53% und der mit Fachschul- bzw. Hochschulaus-
bildung von 13% auf 15% zunahm. Bis zum Jahr 2000 wird bei der er-
sten Gruppe eine weitere Abnahme auf circa 20% und bei der zweiten
Gruppe eine Zunahme auf 60% erwartet. Vgl. W. Klauder, a.a.0,
S. 14,

WIRTSCHAFTSDIENST 1992/VI
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zwangslaufig verknipften zunehmenden Spezialisie-
rung®. Dies 4Bt sich einerseits an Fallbeispielen darstel-
len®, andererseits werden die sich hieraus ergebenden
Folgerungen fir einen zunehmenden Mismatch auch
makrodkonomisch durch die in der beschriebenen Ver-
lagerung der Beveridge- und der Okun-Kurve sich
ergebende Evidenz gestutzt.

Wir sind bisher davon ausgegangen, daB der Bauun-
ternehmer seinen , komplementéren” Baggerfihrer nicht
findet. Wir sollten uns nun der Frage zuwenden, warum er
solche Schwierigkeiten hat, ihn auf dem Arbeitsmarkt zu
finden. Wie kann man den mittlerweile auf sehr vielen Ar-
beitskrafte-Teilmarkten zu beobachtenden Tatbestand
des Fachkraftemangels theoretisch erklaren?

Denkt man sich den Arbeitsmarkt sehr vereinfacht
gespalten in einen Teilmarkt fir qualifizierte und einen
Teilmarkt fir unqualifizierte Kréfte, so kann man unter der
weiteren Annahme schlechter bzw. nicht vorhandener
Substitution zwischen den beiden Teilmarkten die beiden
Kategorien von Arbeitskréften als verschiedene Produkti-
onsfaktoren auffassen und eine der zahlreichen mikro-
6konomischen Theorien zur Erkldrung heranziehen, die
erfolgversprechend erscheinen.

Greifen wir eine der bekannten Theorien heréus, die
noch am besten zu dem oben begonnenen Theoriemu-
ster limitationaler Prozesse passen diirfte: das Erklé-
rungsmuster der Kapitalmangelarbeitslosigkeit. Betrach-
ten wir das Humankapital der Arbeitskrafte auf dem Teil-
arbeitsmarkt fur Qualifizierte als beschrankt, so ergabe
sich die Erklarung analog zur Kapitalbeschrankung nach
diesem bereits etablierten Erklarungsmuster. Genau wie
bei der Kapitalmangelarbeitslosigkeit stehen wir dann
aber vor der weitergehenden Frage, wie denn dieser rela-
tive (Human-)Kapitalmangel zustande kommt. Hier kén-
nen wir auf eine Reihe von Erkldrungsansétzen zuriick-
greifen, die médglicherweise auch kumulativ zur ge-
genwartigen Situation beigetragen haben:

O unterschiedliche Geschwindigkeit des Technologie-
fortschritts und der Ausbildungsanpassung, stetige Ver-
kiirzung der ,Halbwertszeit" des Fachwissens bzw. tech-
nologischer Fertigkeiten (auf circa 4 Jahre®!);

O zu geringe Differenzierung der Lohnhthen ange-
sichts des geforderten Qualifikationsprofils, die héhere
Qualifikation ,lohnt“ nicht®®;

2 Vor allem im Zusammenhang mit den EDV-orientierten Qualifikatio-
nen ist festzustellen, daB Spezialisierung aufgrund des Umfangs not-
wendigen Wissens und verflgbarer Fertigkeiten das permanente “in
Ubung bleiben” erforderlich macht. Dies hat dann zur Konsequenz, daB
man sich fur bestimmte Produktions- oder Verwaltungsfunktionen an
den Spezialisten wenden muB, wodurch dieser im Funktionsablauf
komplementar wird. Vgl. auch W. Dostal: Weiterbildungsbedarfim
technischen Wandel, in: MittAB 2/91.
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O Auseinanderklaffen des Nutzungshorizonts des Hu-
mankapitals und der restlichen Beschéaftigungsdauer mit
zunehmendem Lebensalter®;

Sicherlich lassen sich noch mehr Argumente finden,
doch durften diese drei schon hinreichendes Gewicht ha-
ben.

Technologiefortschritt

Die unterschiedliche Geschwindigkeit des Technolo-
giefortschritts und der Ausbildungsanpassung ist ein
technologisch begriindeter Zusammenhang, der mit den
generalisierten Funktionen moderner dezentralisierter
Datenverarbeitung auf fast allen Ebenen der Produktion
und Verwaltung der Betriebe zu tun hat. Dies gilt also fir
den Bereich CAD/CAM, CIM, CNC, Robotereinsatz und
die ,,ganz gewdhnliche® Datenverarbeitung in Form von
Datenbanken und Textverarbeitung: Wenige hochspezia-
lisierte Fachkréafte in den Software-Schmieden einiger
weniger, hochspezialisierter Softwarehduser schaffen in
immer schnellerem Produktionsrhythmus immer bes-
sere, effizientere Anwendungssoftware, die auf der Seite
des Anwenders einen immer gréBeren Einarbeitungsauf-
wand verlangt, der meist noch zusétzlich und ,,nebenbei®
zum laufenden Produktionsgeschéft zu leisten ist.

Dabei ergibt sich als weitere Besonderheit ein ge-
schichtlich bisher noch nie erreichtes Niveau der ,Mas-
senfabrikation®. Muf3 im industriellen Produktionskontext
noch jedes Produkt als solches gefertigt werden, was pro-
duktspezifisch eine nicht zu vernachléassigende Zeit ver-
braucht, so sind die Verhaltnisse im Softwarebereich ge-
spalten: Der durchaus zeitintensiven Entwicklung der
Programme steht durch den kosten- und zeitminimalen
Kopiervorgang des Softwareprodukts fiir die Distribution
kein der Industrieproduktion vergleichbarer Zeitbedarf
mehr gegeniiber. Die Produkte kénnen also fast beliebig
flexibel in den Markt geworfen werden, wahrend die An-
passung der Nutzer an das neue Produkt schon wegen

2 Man denke nur an die meist klar umschriebenen und nachvollzieh-
baren Qualifikationsanforderungen, die im Zuge der Einfihrung von
Bildschirmarbeitsplatzen auf die Beschéftigten in den letzten Jahren
zukamen und dort in der Regel kaum auf addquate Vorbildung trafen.
Die "sophistication” neuer technischer Produkte treibt oft merkwiirdige
Bliiten. Man versuche z.B. nur, heute mit einer der modernen elektroni-
schen Schreibmaschinen zu schreiben, ohne sténdig das Handbuch zu
konsultieren. Die Einarbeitung in ,moderne” (geradezu omnipotente)
Software, z.B. eine der marktgangigen Textverarbeitungen, tberfordert
viele Menschen, wenn sie nicht adaquate Hilfestellung und Einarbei-
tung erfahren.

% vgl. R. Dobischat, A. Lipsmeier: Betriebliche Weiterbil-
dungim Spannungsfeld von Technikanwendung, Qualifikationsentwick-
lung und Personaleinsatz, in: MittAB 2/92.

% Eine tats&chlich zu geringe Lohndifferenzierung sowohl in bezug auf
die Qualifikation als auch in regionaler Hinsicht beméngelt z.B. H.
Jurgens: Wird die Arbeit knapp?,in: H. Jacob (Hrsg.),a.a.0,
S. 43ff.

% Vgl. hierzu auch F. Buttler, U. Cramer, a.a.0, S. 495.
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der hohen Zahl der Nutzer wesentlich mehr Humankapi-
tal bindet als der Entwicklungs- und Produktionsvorgang
zusammen.

Durch den mittlerweile ubiquitdren und unverzicht-
baren Einsatz dieser Softwareprodukte sind auch andere
Techniken, die nicht primar softwareorientiert sind, hier-
von betroffen?’. Die Anpassungsfahigkeit des Humanka-
pitals ist hier stark alters- bzw. vorbildungsabhangig und
dirfte mit zunehmendem Lebensalter stark abnehmen,
wenn keine besonderen kompensierenden Weiterbil-
dungs- oder UmschulungsmaBnahmen getroffen werden,
die wiederum kaum von allen Betroffenen als durchhalt-
bar oder wiinschenswert angesehen werden. Hier kommt
auch der zweite Erklarungsansatz zusatzlich zum Tra-
gen.

Fehlende Ausbildungsanreize

Ohne hier allzusehr ins Detail bzw. in die jiingste Wirt-
schaftsgeschichte einzusteigen, um zu rechtfertigen, ob
oder inwieweit die Voraussetzungen vorliegen, wird man
wohl sagen kénnen, daBB das Argument der zu geringen
Lohndifferenzierung — analog zu einer Disparitat zwi-
schen Zins und Lohn — einiges zu der Erklarung der ge-
genwértigen Situation beisteuern kann, falls die vor der
Entscheidung der Umschulung/Weiterqualifizierung Ste-
henden die Situation derartig einschétzen. Das Argument
trifft dann im Prinzip fir jede Altersstufe, wenn auch mit
unterschiedlichem Zeithorizont unter Einbeziehung un-
terschiedlicher Ausbildungsdauer, zu. Hier ware zu unter-
suchen, inwieweit die bekannten Investitionsrechnungen
unterstiitzende Aussagen liefern kdnnen.

Der dritte Erklarungsansatz, das Auseinanderklaffen
des Nutzungshorizonts des Humankapitals und der restli-
chen Beschaftigungsdauer, kénnte meines Erachtens
wesentlich fundamentaler als die ,screening device-
These" erklaren, warum vor allem Arbeitnehmer im Alter
von Uber 55 Jahren den Kern der Langzeitarbeitslosen
bilden: Die Unternehmen kénnten — ob berechtigt oder
unberechtigt — den Nutzungshorizont zu kurz einschét-
zen, um die nétigen Investitionsaufwendungen in die Hu-
mankapitalbildung zu tatigen. Diese Diskrepanz wird ver-
starkt durch die Einschatzung, daB bei alteren Arbeitneh-
mern auch die Weiterbildungskosten hoéher ausfallen als
bei jlingeren bzw. der Erfolg eher zweifelhaft ist. Zudem
schéatzen éltere Arbeitnehmer ihre Weiterbildungschan-
cen selbst im Durchschnitt nicht so gut ein.

Von seiten der zu Qualifizierenden fihrt das soge-

¥ Etwa 80% aller Betriebe verwendeten 1988 bereits EDV in der einen
oder anderen Funktion, vgl. J. Welsch, a.a. 0., 8. 506.

®vgl. W. Dostal, a.a.0.,;sowie R. Dobischat, R. Lips-
meier, a.a. Q.

2 J. Welsch,
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a.a. 0, S.514.

nannte Qualifikations-Paradoxon zum gleichen Ergeb-
nis: Eine Weiterbildung ist fiir die betriebliche Karriere
zwar vielleicht notwendig, aber nicht hinreichend, wih-
rend die Entscheidung fir eine Nicht-Weiterbildung das
Risiko der Dequalifizierung mit anschlieBendem Arbeits-
platzverlust in sich birgt. Dieses Risiko wird aber offen-
sichtlich nicht als so real eingeschétzt, wahrend die mit
der Weiterbildung verbundenen Kosten (Unbequemlich-
keit, Lernstre3, PrifungsstreB usw., von Geldkosten ganz
zu schweigen) starker wahrgenommen werden und meist
eine Barriere darstellen®.

Die kumulativen Auswirkungen der beschriebenen
Mechanismen bewirken, daB die Tendenz zur Polarisie-
rung des Arbeitsmarktes in Qualifizierte und die ,,nach-
hinkenden® weniger Qualifizierten zunimmt®*. Unter Guil-
tigkeit einer damit sich verstarkenden Komplementaritat
zwischen den Arbeitskraften auf beiden Teilméarkten, wer-
den bzw. bleiben immer mehr Arbeitskrafte des geringer
qualifizierten Teilmarkts arbeitslos. Tendenziell wird die-
ses zusatzlich dadurch zementiert, da3 eine Umschulung
Zeit bendtigt, Anpassung also nicht sofort und friktionsfrei
erfolgen kann, ganz abgesehen davon, ob sie durch 6ko-
nomische Anreize hinreichend flexibel gesteuert wird.

Versuchen wir die obigen Thesen zu verallgemeinern,
kann die folgende Abbildung, die eine schematische Dar-
stellung der Situation beziiglich der divergierenden Pro-
file von Arbeitsnachfrage und -angebot geben soll, heran-
gezogen werden.

Schematische Darstellung der
Qualifikations-Profile

uonejyend

Im linken Teil der Abbildung sei schematisch die Situa-
tion gekennzeichnet, wie sie wahrscheinlich noch vor 20
Jahren geherrscht hat: Das Anforderungsprofil der Quali-
fikationen (gestrichelt) und das vorhandene Potential
(fett) haben sich in etwa gedeckt.

Geman den hier vorgetragenen Thesen bzw. Beobach-
tungen sind die Qualifikationsanforderungen gestiegen
(rechter Teil der Graphik, dargestellt durch die nach oben
gezogene, gleichzeitig aber verbreiterte Pyramide, diinn
gezeichnet), jedoch starker als das (sich anpassende)
tatsachliche Ausbildungsprofil der Beschéftigten (fette
obere Pyramide). Es bleibt eine Ubernachfrage nach Ho-
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herqualifizierten (schraffierte Flligel links und rechts).
Demgegeniiber ist das Anforderungskontinuum nach un-
ten hin ,abgerissen” (gestrichelter Rest der Pyramide).
Die friiher an der Stelle der Liicke angesiedelten Arbeits-
krafte sind (z.B. durch betriebsinterne Weiterbildung) in
den oberen Teil der Pyramide aufgestiegen, die im unte-
ren Teil ,verbliebenen® kdnnen die Liicke nicht mehr Uber-
springen, sind nicht mehr beschaftigungsfahig und der
Arbeitsmarkt ist folglich polarisiert®.

Wenn diese Einschatzung zutrifft, handelt es sich bei
der beobachteten Langzeitarbeitslosigkeit nicht um einen
Hysteresis-Effekt, sondern um einen humankapitalbe-
dingten Mismatch, der durch die oben beschriebene fort-
gesetzte Disparitét zwischen dem Tempo des techni-
schen Wandels und der Anpassung des Humankapitals
zementiert und damit zum Dauerphanomen wird. Das be-
schriebene Erkldrungsmuster paBt, wie bereits ange-
merkt, ausgezeichnet zu dervon Klauder zusammenge-
stellten Diagnose fiir die Wachstumsschwéche der letz-
ten Jahre®'.

Das Phénomen der Langzeitarbeitslosigkeit geht —
nach der Daten- und Faktenlage zu schlieBen — auf die
durch den beschleunigten technologischen Wandel be-
wirkte Qualifikationsobsoleszenz zuriick. Nach dem hier
vorgetragenen Modellzusammenhang wird die Gesamt-
arbeitslosigkeit durch die komplementére Arbeitslosig-
keit noch verstarkt. Die aus der Qualifikationsobsoles-
zenz erwachsenden wirtschaftspolitischen Konsequen-
zen decken sich einerseits mit bestimmten bereits postu-
lierten oder realisierten ArbeitsmarktmaBBnahmen (z.B.
Forderung einer Qualifizierungsoffensive), treten aber
andererseits in scharfen Gegensatz zu gewissen Forde-
rungen.

Aus dem dargestellten Zusammenhang ergibt sich
schlissig, daB jede MaBnahme, die das Angebotsvolu-
men des ohnehin zu niedrigen Fachkréftepotentials wei-
ter beschrankt, wegen des multiplikativ verkniipften ne-
gativen Beschéftigungsefiekts die Arbeitslosigkeit der
geringer Qualifizierten und damit die Quote der Gesamt-
arbeitslosen steigern wird. Dies betrifft insbesondere die
generelle 35-Stunden-Woche sowie alle anderen gleich-
gerichteten MaBnahmen wie z.B. eine bindende Be-
schréankung der Uberstunden. Diese MaBnahmen werden
die Gesamtarbeitslosigkeit eher steigern als dampfen.

®vgl. R. Dobischat, R. Lipsmeier, a.a.O, 8. 346.

81 Je héher das Wirtschaftswachstum, um so héher der Bedarf an flexi-
blen, qualifizierten Arbeitskraften ... Je geringer das Angebot an derarti-
gen Arbeitskréften, um so mehr Hemmnisse des Strukturwandels und
damit des Wachstums.” W. Klauder, a.a.O., 8. 15; Friedrich und
Ronning fihren den Abbau der Arbeitsplatze nicht auf die Zunahme der
Arbeitsproduktivitat zurick, wie haufig vermutet, sondern auf die
Wachstumsschwéche der letzten Jahre und den forcierten internationa-
lenWettbewerb. Vgl. W. Friedrich, G. Ronning: Arbeitsmarkt-
wirkungen moderner Technologien, Kéin und Konstanz 1985, S. 170.
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Die Annahme, angebotsbeschrinkende MaBnahmen
dieser Art kdnnten zu einer, die Arbeitslosenquote sen-
kenden Umverteilung der Arbeit fiihren, beruht auf einem
den Sachverhalt verfehlenden linearen Denkansatz.
Durch die zunehmende Komplementaritit zwischen qua-
lifizierter und wenig qualifizierter Arbeit verkehrt sich der
gewiinschte Effekt vielmehr in sein Gegenteil, und zwar
um so heftiger, je hdher der Multiplikator der Beschéfti-
gungsblockade ist. Die Gewerkschaften wéren also gut
beraten, eine in diesem Sinne differenziertere Politik an-
zustreben.

Rolle der Unternehmen

Ein Umdenken erscheint jedoch nicht nur von den Ge-
werkschaften, sondern auch von den Unternehmern und
natirlich auch von der staatlichen Bildungspolitik gefor-
dert. Die Unternehmen missen sich klar machen, daB
der durch ihre (gesellschaftlich und unternehmerisch als
positiv und notwendig eingeschétzten) Innovationsaktivi-
taten bewirkte ProzeB der allgemeinen Dequalifizierung
(durch Steigerung der Obsoleszenzrate vorhandenen
Humankapitals bzw. Verkirzung der Halbwertszeit des
Fachwissens) wertvolle Humankapitalressourcen ver-
nichtet, ohne daB dies von den Markten sofort in entspre-
chende Signale umgesetzt wird. Was wiirden letztlich die
modernsten Maschinen nitzen, wenn die Fachkréfte
nicht gefunden werden kdnnen, sie zu bedienen? Dabei
kann von den Innovatoren mihelos ein Tempo vorgelegt
werden, dem das ,,zur Anpassung verdammte” Humanka-
pital nur noch hinterherhecheln kann.

Die Komplementaritét von Technologie und Humanka-
pital erfordert aber einen Gleichschritt des Entwicklungs-
bzw. Innovationstempos, oder anders formuliert: Eine zu
starke Beschleunigung des technischen Wandels im Ver-
gleich zur Anpassungsféahigkeit des Humankapitals hat
eine suboptimale Wirtschaftsentwicklung mit starkeren
Verzerrungen auf den Teilarbeitsmérkten, sozialen Span-
nungen und Beschleunigung der Inflation zur Folge. Dain
unserer freiheitlichen Gesellschaftsverfassung den Un-
ternehmen eine Art Innovationsrecht eingeraumt ist, die
externen Effekte der damit verbundenen Dequalifikation
aber nicht unmittelbar von ihnen zu tragen sind, sondern
nur indirekt auf sie zurtickschlagen (Mangel an Fachkréf-
ten), sollten sie vermehrt Verantwortung fir diesen
Aspekt der Innovationen libernehmen. So sollten diese
externen Dequalifizierungseffekte durch von ihnen finan-
zierte QualifizierungsmaBnahmen schon in der Entste-
hungsphase kompensiert bzw. in ihre Innovationsaktivita-
ten integriert werden. In vielen gréBeren Betrieben ge-
schieht dies bereits, doch mangelt es zur Zeit — wie der
Markt zeigt — noch an gemeinschaftlichen MaBnahmen,
die auch die naturbedingten Defizite an Qualifzierungs-
potential der kleineren Betriebe auffangen.
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Ein besonderes Augenmerk verdient dabei der sich
potentiell ergebende Riickkopplungseffekt. Dieser liegt
dann vor, wenn die Unternehmen aus dem Fehlen von Ar-
beitskraften folgern, daB weitere Rationalisierungen not-
wendig sind. Méglicherweise deutet sich hier ein Ausein-
anderfallen von einzel- und gesamtwirtschaftlicher Ratio-
nalitat an. Es ist zumindest gesamtwirtschaftlich nicht ra-
tional, daB die Personal- und Weiterbildungspolitik der
Betriebe der Technik- und Innovationsplanung nachge-
ordnet ist®, sie muB von vornherein integriert werden. Da-
bei sei nicht verkannt, daB der finanzielle Aufwand f(ir be-
triebliche Weiterbildung bereits betrachtlich ist. Der
Schwerpunkt der notwendigen Veranderungen muB star-
ker auf préventiver Anpassung der Mitarbeiter und ihrer
Integration in die Innovationsplanung liegen.

SchlieBlich diirften sich aus den dargesteliten Zusam-
menhéngen auch weitergehende Forderungen an die
staatliche Bildungspolitik ergeben. Ihre Hauptaufgabe be-
steht darin, die Qualifizierungsliicke schlieBen zu helfen,
die sich in den letzten Jahren zunehmend und vor allem fiir
altere Arbeitnehmer aufgetan hat. Die Diagnose der Ursa-
chen fir diese Licke mag beziiglich eines Teils der &iteren
Arbeitnehmer zu einer resignativen Einschatzung der
Lage fuhren, doch muB3 auch hier differenziert werden.

Vorruhestandsregelungen oder dhnliche Manahmen
sind nur als letzter Ausweg anzusehen. Wesentlich wich-
tiger erscheinen die Folgerungen fiir die Ausbildung der
jungeren Arbeitnehmer bzw. fir die Jugendlichen, die
sich noch in einer Ausbildung befinden. Ohne hier auf die
Debatte nach der Wahl der richtigen Schliisselqualifika-
tionen® einzugehen, diirfte doch klar geworden sein, daB
wegen der starken Verkiirzung der Halbwertszeit des
Fachwissens durch das hohe innovatorische Tempo Fak-
ten- und Detail-Wissen immer weniger bedeuten, und
daB deshalb der Ausbildungsschwerpunkt darauf zu le-
gen ist, das ,,Lernen” zu lernen sowie flexibel und lernfa-
hig bis ins hohe Alter zu bleiben, um so den kiinftigen Ar-
beitnehmern ein gréBeres Anpassungspotential zu si-
chern. Die damit aufgeworfene Problematik ist nicht ein-
fach zu I6sen, weil niemand in die Zukunft schauen kann.
Welche Techniken und damit Anforderungen in zehn oder
20 Jahren géngig sind, weif3 heute niemand genau, und
trotzdem muB die Bildungspolitik sich mit ihrem Angebot
festlegen.

Es stellt sich deshalb die Frage, ob nicht auch eine
starkere Privatisierung der berufsnahen Ausbildung eine
flexiblere Anpassung ermdglicht, als dies jetzt der Fall ist.

#vgl. R. Dobischat, R. Lipsmeier, a.a.0.,S.346.

3 Zum Pro und Contra der ,richtigen* Schliisselqualifikationenvgl. G.
P. Bunk, M. Kaiser, R. Zedler: Schiusselqualifikationen —in-
tention, Modifikation und Realisation in der beruflichen Aus- und Weiter-
bildung, in: MittAB 2/91.
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SchlieBlich iberlaBt der Staat auch die Fahrschulen dem
privaten Sektor und behalt sich lediglich die Kontrolle des
Ergebnisses vor. Ein Riickzug des Staates auf die Set-
zung von Standards und die zugehérige Kontrolle kdnnte
zumindest die berufsnahen (und damit eher von der Ob-
soleszenz bedrohten) Aspekte der Ausbildung flexibili-
sieren helfen und die Finanzierungsproblematik teilweise
reduzieren.

Diese Argumente machen eine dezidierte Arbeits-
markipolitik natiirlich nicht Uberfliissig, doch (bt diese
gegenwartig noch eher eine ,end of pipe”-Korrekturfunk-
tion aus, als daB sie eine grundlegende Steuerungswir-
kung Gbernimmt. Man wird auch hier nicht umhinkom-
men, nach zusatzlichen MaB3nahmen zu suchen, wie sie
z.B. das sogenannte Schwedische Modell beinhaltet®,
das mit einer aktiveren, produktiveren und praventiveren
Arbeitsmarktpolitik ohne wesentlich héhere Kosten gute
Erfolge vorweisen kann.

Zusammenfassung

Das vorgestelite Modell der komplementaren Arbeits-
losigkeit liefert natirlich nur eine Teilerklarung der Ge-
samtarbeitslosigkeit, zeigt jedoch einen wichtigen — und
sofern die Einschatzung zutrifft, auch fiir die Zukunft der
Bildungs-, Innovations- und Arbeitsmarktpolitik bedeutsa-
men — Zusammenhang zwischen verschiedenen Seg-
menten des Arbeitsmarkies und deren multiplikativer Ver-
kniipfung im Hinblick auf die gesamte Arbeitslosenquote.
Die wichtigste hieraus abzuleitende These ist, daB3 ein Ab-
bau des Fachkréftemangels um einen relativ kleinen Pro-
zentsatz (z.B. 1,5% bis 2% der Beschattigten) einen multi-
plikativen Effekt in Bezug auf die Beseitigung der Gesamt-
arbeitslosigkeit haben dirfte (vermutlich 5% bis 6% der
Beschaftigten) und damit zu einer Riickkehr zum Pfad fri-
heren Produktivitatswachstums fiihren kann.

Wenn die Diagnose richtig ist, wird dies aber nicht so
leicht gelingen, wie die Erkenntnis daraus, dies mit Quali-
fizierungsmaBnahmen zu erreichen, zunachst nahelegen
mag. Eine allgemeine Qualifizierungsoffensive kann
wahrscheinlich die angehéuften (u.a. altersbedingten
bzw. historisch gewachsenen) Qualifizierungsbarrieren
nicht so einfach beseitigen. Das Qualifikationsprofil ist
wahrscheinlich nur durch gezielte, d.h. genau auf die
Fachkréfteliicke abgestelite MaBnahmen tendenziell
dem Anforderungsprofil der Nachfrage anzunéhern. Der
positive Teil der Botschaft ist, daB ein relativer Erfolg bei
der Verkleinerung der Fachkréftellicke einen tiberpropor-
tionalen Beschaftigungseffekt bei den weniger Qualifi-
zierten zur Folge haben dirfte und damit in der Lage ist,
die Arbeitslosenquote zu senken.

3¢ Zum sogenannten Schwedischen Modellvgl. G. Schmid: Modell
Schweden ein Vorbild?, in: MittAB 1/89.
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