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IAB Kurzbericht

Aktuelle Analysen aus dem Institut fir Arbeitsmarkt- und Berufsforschung der Bundesanstalt flr Arbeil

Ausgabe Nr. 14/ 5.7.2002
In aller Kiirze

» Als Folge der konjunkturellen
Abkithlung lag das gesamtwirt-
schaftliche Stellenangebot im 4.
Quartal 2001 mit 1,15 Mio um 0,3
Mio unter dem Vorjahr. Die Abnah-
me konzentrierte sich auf West-
deutschland und betraf fast aus-
schlieBlich die sofort zu besetzen-
den Stellen (Vakanzen). Dieses Bild
zeigt die neue Reprisentativ-Erhe-
bung des [AB iiber das gesamtwirt-
schaftliche Stellenangebot.

» Die Arbeitsamter wurden stérker
als im Vorjahr an der Bewerbersuche
beteiligt: In Westdeutschland waren
36 % und in Ostdeutschland 44 %
aller offenen Stellen den Arbeitsdm-
tern gemeldet. Immer mehr Stellen
werden auch im computergestiitzten
Stellen-Informations-Service (SIS)
angeboten, jede siebente im Westen
und jede flinfte im Osten.

» In Westdeutschland waren die
Stellen im Jahr 2001 durchschnitt-
lich 4 Wochen und in Ostdeutsch-
land 3 Wochen vakant. Das sind die
kiirzesten Vakanzzeiten seit 1998.
Dies diirfte auf die Aktivitdten der
Betriebe ebenso zuriickzufiihren
sein wie auf die der Vermittlungs-
institutionen.

» Die Beschiftigungsperspektiven
fiir 2002 werden sehr zuriickhaltend
beurteilt: Im Westen erwarten etwa
gleich viele Betriebe eine Zu- bzw.
Abnahme, im Osten iiberwiegen so-
gar die skeptischen Stimmen.
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FEugen Spitznagel

Konjunkturschwiiche

Deutliche Bremsspuren auch

im gesamten Stellenangebot

Im Herbst 2001 gab es rund 300.000 weniger offene
Stellen als ein Jahr davor — Vermittlungsleistungen der
Arbeitsamter wieder stirker gefragt

Die konjunkturelle Abkiihlung hat die Arbeitskriiftenachfrage geschwicht
und deutliche Spuren im Stellenangebot der Betriebe und Verwaltungen hin-
terlassen. Dies zeigt die IAB-Erhebung iiber das gesamtwirtschaftliche Stel-
lenangebot vom Herbst 2001. Im Folgenden wird iiber wesentliche Ergebnis-

se aus dieser Erhebung berichtet.

Gesamtwirtschaftliches Stellenangebot ging deutlich zuriick

Der bis ins Jahr 2000 wirksame konjunk-
turelle Aufschwung in Deutschland hat
sich wegen welt- und binnenwirtschaft-
licher Schwéchen im Jahr 2001 nicht
fortgesetzt. Die konjunkturelle Abkiih-
lung hat auf dem Arbeitsmarkt deutliche
Spuren hinterlassen. Die Beschéftigung
und auch das Stellenangebot nahmen ten-
denziell ab. So lag denn auch das gesamt-
wirtschaftliche Stellenangebot in
Deutschland im Durchschnitt des vier-
ten Quartals 2001 mit rd. 1,15 Mio um
rd. 0,3 Mio unter dem Vorjahr, etwa auf
dem Stand von 1999.

Die Abnahme konzentrierte sich auf die
alten Bundeslinder. Die Gesamtzahl der
offenen Stellen hat hier um rd. 300.000
auf nunmehr gut 1 Mio abgenommen
(vgl. Abbildung 1, Seite 2). Dabei ist be-
sonders bemerkenswert, dass die Abnah-
me nahezu ausschlieBlich durch die deut-
lich verringerte Zahl der sofort zu be-
setzenden Stellen (Vakanzen) zustande
kam, wéhrend die Zahl der spéter zu be-
setzenden Stellen nur leicht zuriickging.
Daraus ldsst sich folgern, dass der aktu-
elle Arbeitskriftebedarf vor allem auf-

grund der konjunkturellen Eintriibung
stark abgenommen hat. In ihren Perso-
naldispositionen {iiber den Tag hinaus
setzten die Betriebe offenbar auf eine
allgemeine wirtschaftliche Besserung in
naher Zukunft.

Dennoch suchte jeder fiinfte westdeut-
sche Betrieb (mit gut der Hilfte aller
Beschéftigten) im Herbst 2001 Personal.
Dieser Anteil ist seit 1997 tendenziell ge-
stiegen und entspricht nunmehr der Re-
lation vom Jahr 1991, als die konjunktu-
relle Lage jedoch erheblich giinstiger war.

In den neuen Bundeslindern suchte
dagegen nur etwa jeder zehnte Betrieb
(mit 30% aller Beschiftigten) im Herbst
2001 Personal. Das gesamte Stellenan-
gebot nahm um gut 10.000 auf 140.000
ab (vgl. Abbildung 2, Seite 2). Auch hier
entfiel der Riickgang nahezu ausschlieB3-
lich auf die Vakanzen. Die Zahl der spi-
ter zu besetzenden Stellen, fiir die die
Betriebe bereits aktuell Bewerber su-
chen, verharrt seit Jahren auf dem Stand
vonrd. 50.000. Dies ist Ausdruck der ins-
gesamt schwachen Arbeitskréftenach-
frage in Ostdeutschland.

@ Bundesanstalt fiir Arbeit
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Vermittlung der Arbeits-
amter starker gefragt

Bei im Ganzen geringerer Arbeitskraf-
tenachfrage wurden die Arbeitsdmter von
den Betrieben und Verwaltungen in ho-
herem Maf3e als im Vorjahr an der Per-
sonalsuche beteiligt. Die Zahl der den
Arbeitsamtern gemeldeten Stellen in
Deutschland hat bei weitem nicht so stark
abgenommen (gut 50.000) wie das nicht
gemeldete Stellenangebot (knapp
250.000). Der Anteil der gemeldeten
Stellen — die Meldequote — nahm infol-
gedessen um 4 Prozentpunkte gegeniiber

dem Vorjahr auf nunmehr 37% zu (vgl.
Tabelle 1 und Tabelle 2 auf Seite 4).

In Westdeutschland stieg die Melde-
quote des gesamten Stellenangebots von
33% auf 36%. Von den Vakanzen waren
42%, von den spiter zu besetzenden
Stellen 25% bei den Arbeitsdmtern ge-
meldet. Betrachtet man den Zusammen-
hang zwischen der Entwicklung der
Meldequoten offener Stellen und der
Wirtschaftsentwicklung seit 1991, so
zeigt sich ein antizyklischer Verlauf:
Hohere Meldequoten gehen einher mit
niedrigerem Wirtschaftswachstum und
umgekehrt. In Zeiten des Aufschwungs

Abbildung 1
Gesamtwirtschaftliches Stellenangebot 1991 - 2001
- Westdeutschland, in Tausend - 1303
1023 1017
969
935
861
J Offene Stellen
654 635 657 insgesamt
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535
der BA gemeldete -
Offene Stell
ene Stellen 3% | —~E
——) \
1T Meldequote
.33% 32% 37% 38% 35% 37% 39% 34% 36% 33% 36% )
1V/91 V92 1IvV/93 1V/94 1V/95 1V/96 V/97 1vV/98 1V/99 1vV/00 1V/01
Quelle: IAB-Erhebung tber das gesamtwirtschaftliche Stellenangebot 01AB

Abbildung 2
Gesamtwirtschaftliches Stellenangebot 1993 - 2001
- Ostdeutschland, in Tausend -
178
172
166 165
157 152 153
144 140
Offene Stellen
insgesamt
der BA gemeldete
Offene Stellen
/ —— — —~ —
7

.25% 34% 32% 34% 40% 42% 40% 37% 44% ‘
1V/93 1V/94 1V/95 1V/96 IvV/97 1V/98 1V/99 1V/00 1vV/01
Quelle: IAB-Erhebung Uber das gesamtwirtschaftliche Stellenangebot O1AB

neigen die Betriebe offensichtlich eher
als in Zeiten wirtschaftlicher Abkiihlung
dazu, Personal ohne Einschaltung der
Arbeitsdamter zu suchen.

In Ostdeutschland lag 2001 das den Ar-
beitsdmtern gemeldete Stellenangebot
sogar hoher als im Jahr zuvor, so dass
die Meldequote um 4 Prozentpunkte auf
nunmehr knapp 44% zunahm. Von den
Vakanzen war jede zweite und von den
spéter zu besetzenden Stellen jede vier-
te dem Arbeitsamt gemeldet. Fiir die
hohere Meldequote gegeniiber West-
deutschland ist im Osten auch von Be-
deutung, dass dort nach wie vor die ge-
forderte Beschiftigung eine grofBerer
Rolle spielt. Den Arbeitsdmtern sind in
diesen Fillen alle Stellen gemeldet.

In West und Ost gibt es im Hinblick auf
die geforderte berufliche Qualifikation
deutliche Unterschiede zwischen gemel-
deten und nicht gemeldeten Stellen (vgl.
Abbildung 3):

» Der Anteil der nicht gemeldeten Stel-
len fir un-/angelernte Arbeiter ist in
West- und Ostdeutschland hoher als der
entsprechende Anteil bei den gemelde-
ten Stellen. Die Meldequote dieser Stel-
len ist also niedriger als im Durchschnitt.
Dies diirfte an ihrer einfacheren Rekru-
tierbarkeit liegen. Es konnten darunter
aber auch mehr Stellen fiir geringfiigig
Beschiftigte sein, die meist nicht iiber
das Arbeitsamt gesucht werden.

» Bei den Stellen fiir Facharbeiter sind
die Anteile im Westen fast gleich. Im
Osten liegt der Anteil gemeldeter Stel-
len fiir Facharbeiter erheblich hoher.

> Die Stellen fiir einfache Angestellten-
tatigkeiten zeigen keine groflen Anteils-
unterschiede.

> Anders ist es bei Stellen fiir beruflich
qualifizierte Angestellte in Ostdeutsch-
land Thr Anteil am nicht gemeldeten Stel-
lenangebot ist erheblich hoher als an den
gemeldeten Stellen.

Zumindest nach den Ergebnissen von
2001 kann man nicht den Schluss zie-
hen, die Vermittlungsdienste der Arbeits-
dmter hitten es mit ,,leichteren® bzw.
»schwierigeren® Vermittlungsfillen zu
tun. Denn die strukturellen Unterschie-
de gleichen sich tendenziell aus. Ein ldn-
gerfristiger Riickblick zeigt indes, dass
die Meldequoten der offenen Stellen fiir
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Abbildung 3
Stellenangebot nach Qualifikationsgruppen

qualifizierte Tétigkeiten im Allgemeinen
unter dem gesamtwirtschaftlichen
Durchschnitt und die Meldequoten fiir
einfachere Tatigkeiten dariiber liegen.

4. Quartal 2001 - Anteile in Prozent

Bemerkenswert ist, dass in Westdeutsch- dem AA nicht dem AA nicht

landjede siebente offene Stelle und im gemeldete gemeldete gemeldete gemeldete
K . . Stellen Stellen Stellen Stellen

Osten jede fiinfte auch im Stellen-

Informations-Service (SIS) angeboten Angestellte fir 23

wird. Damit wurde die Nutzung des SIS 1 38 qualifizierte Tatgket 37

weiter intensiviert. Von den Stellen, die
die Betriebe auch dem Arbeitsamt ge-
meldet haben, waren im Herbst 2001 im
Westen ein gutes Drittel und im Osten
knapp die Hilfte im SIS verfiigbar. 32

Nachdem der SIS nun flichendeckend 31
I I 24 .
19 I_I» un-/angelernte Arbeiter

verfiigbar ist, unterliegt seine Nutzung
Westdeutschland

Angestellte fur 4,—|—3—'
einfache Tatigkeit 3
Gf | |
10 [

Facharbeiter —— + 45

218

Ostdeutschland

—wie das gesamtwirtschaftliche Stellen-
angebot — aber auch konjunkturellen
Schwankungen.

Diesen Zusammenhang sollten Evalua-

tionen ben‘,‘lcksichtigen. Quelle: IAB-Erhebung uber das gesamtwirtschaftliche Stellenangebot
Tabelle 1
Westdeutschland Ostdeutschland Deutschland
Jeweils spater zu Stellen- spater zu Stellen- spater zu Stellen-
4. Quartal | Vakanzen | bestzende angebot Vakanzen | bestzende angebot Vakanzen | bestzende angebot
Stellen insgesamt Stellen insgesamt Stellen insgesamt
Durchschnittsbestand in 1000
dem Arbeitsamt gemeldet
1999 307 59 366 44 14 58 351 73 424
2000 374 53 427 41 16 57 415 69 484
2001 293 75 368 48 13 61 341 88 429
dem Arbeitsamt nicht gemeldet
1999 419 238 657 46 40 86 465 278 743
2000 593 283 876 53 43 96 646 326 972
2001 404 245 649 39 40 79 443 285 33
Summe
1999 726 297 1023 90 54 144 816 351 1167
2000 967 336 1303 94 59 153 1061 395 1456
2001 697 320 1017 87 53 140 784 373 1157

Anmerkung: "Gemeldete" Offene Stellen werden sowohl in der amtlichen Statistik als auch in der IAB-Erhebung ausgewiesen. Geringfligige Unterschiede ergeben
sich aus folgendem: Erstere ist eine Vollzéhlung der Bestande jeweils zu einem bestimmten Monatsstichtag. Letztere ist eine hochgerechnete Stichprobe aus
Bestanden jeweils zu unterschiedlichen Tagen innerhalb der Monate Oktober, November und Dezember
Geringfligige Abweichung durch Runden moglich.

Lange Reihen sind im IAB-Werkstattbericht Nr.12/2001 veréffentlicht (im Internet unter der Adresse "iab.de")
Quelle: IAB-Erhebung Uiber das gesamtwirtschaftliche Stellenangebot

Gewichtung: Betriebe
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Tabelle 2

Entwicklung der Meldequoten 1999-2001%) ter Beschaftigungen eine Rolle spielen.
_ Ziemlich oft werden auch eigene Inse-
Jeweils 4. Quartal West Ost Deutschland rate und Initiativbewerbungen genutzt.
Vakanzen 42,2 48,8 43,0 Stellenangebote im Internet sind noch
1999 | spater zu besetzende Stellen 19,9 25,9 20,8 weniger verbreitet als im Westen (15%).
sgesamt 358 403 26.3 Im Herbst 2001 wurden von ostdeut-
9 ' ’ ' schen Betrieben und Verwaltungen durch-

Vakanzen 38,6 43,6 39,1 schnittlich 1,7 Suchwege beschritten.
2000 | spater zu besetzende Stellen 17,8 27,1 18,4 Als erfolgreichste Suchwege erwiesen
insgesamt 32,8 373 33,2 sich die Nutzung von Initiativbewerbun-
vakanzen 42,0 55,2 43,5 gen/ Bewerberlisten und Mitarbeiterhin-
2001 | spater zu besetzende Stellen 23,4 24,5 23,6 weise. Aber auch elgene Inserate ugd
_ Angebote des Arbeitsamtes waren in
insgesamt 36,2 436 37.1 Ostdeutschland bei der Stellenbesetzung

*) Anteil der den Arbeitsdmtern gemeldeten Stellen am gesamten Stellenangebot (in %). Er errechnet sich
aus BestandsgroRRen. Fir die Beteiligung der Arbeitsamter am Stellenbesetzunggeschehen wird als
Indikator auch ein sogenannter Einschaltungsgrad verwendet. Er ergibt sich als Verhéltnis der Abgénge an
offenen Stellen zu den begonnenen sozialversicherungspflichtigen Beschéftigungsverhaltnissen (ohne
Auszubildende). Vgl. Arbeitsmarkt 2000 ANBA Sondernummer, Juni 2001, S. 94.

Lange Reihen sind im IAB-Werkstattbericht Nr.12/2001 veréffentlicht (im Internet unter www.iab.de)

Quelle: IAB-Erhebung liber das gesamtwirtschaftliche Stellenangebot

Gewichtung: Betriebe

Verschiedene Wege zur erfolgreichen Stellenbesetzung

Betriebe und Verwaltungen gehen bei der
Personalsuche verschiedene Wege. Des-
halb wurde auch danach gefragt, welche
Bedeutung diese im Bemiihen um eine
Stellenbesetzung hatten und welcher
Weg letztlich zum Erfolg fiihrte. Erst-
mals wurde seit 2000 auch nach der Nut-
zung des Internets bei der Bewerbersu-
che gefragt. Seit Ladngerem schon nut-
zen Betriebe und Arbeitsuchende die
elektronischen Medienangebote der Ar-
beitsverwaltung, wie das SIS oder den
Arbeitgeber-Informations-Service (AIS).

Die Ergebnisse zeigen fiir West- und
Ostdeutschland ein unterschiedliches
Bild (vgl. Tabelle 3). Oft haben die Be-
triebe mehrere Wege zugleich beschrit-
ten. In den alten Bundeslindern waren
es im Herbst 2001 im Durchschnitt 2,3.
Eigene Inserate dominierten nach wie
vor mit der Hélfte aller Nennungen. An
zweiter Stelle lag das Arbeitsamt (ein-
schlieBlich SIS und AIS) mit rd. 40%
aller Angebote, gefolgt von Hinweisen
iber eigene Mitarbeiter und der Auswahl
aus Initiativbewerbungen/Bewerber-
listen (Anteile von rd. 30%). Fast ein
Drittel aller Stellen wurde auch per
Internet angeboten. Eine gewisse Rolle
spielen auch interne Stellenausschrei-
bungen. Ohne nennenswerte zahlenmé-
Bige Bedeutung waren Aushinge am
Werkstor, Antworten auf Inserate Arbeit-

suchender oder die private Arbeitsver-
mittlung.

Die hochste Erfolgsquote wurde den ei-
genen Inseraten zugeschrieben: Von vier
betrieblichen Inseraten (gleich in wel-
chen Medien; ohne Internet) fithrten im
Durchschnitt drei zur Einstellung eines
Bewerbers. Mitarbeiterhinweise lagen an
zweiter Stelle. Die Einschaltung des Ar-
beitsamtes war in knapp einem Drittel
aller Falle erfolgreich. Interessant ist,
dass mit dem Internet trotz seiner inten-
siven Nutzung nur eine relativ niedrige
Erfolgsquote erzielt wurde (20%). Fiir
die tibrigen Suchwege kénnen aufgrund
zu kleiner Zahlen keine Angaben ge-
macht werden.

Im Vergleich zu den Vorjahren hat sich
das Bild fiir Westdeutschland nur wenig
verdndert: Eigene Inserate sind nach wie
vor der am hdufigsten beschrittene und
erfolgreichste Weg zur Suche eines ge-
eigneten Mitarbeiters. Die Bedeutung
der Auswahl aus Initiativbewerbungen ist
im Jahr 2001 tiberraschend zuriickgegan-
gen.

In Ostdeutschland haben die Betriebe
wie schon in den Vorjahren am hiufig-
sten mit Hilfe des Arbeitsamtes (rd. 50%)
und iiber eigene Mitarbeiter (rd. 30%)
nach Bewerbern gesucht. Hierbei diirf-
te auch die relativ gro3e Zahl geférder-

recht erfolgreich. Die {ibrigen Suchwege
konnen aus gesamtwirtschaftlicher Sicht
vernachldssigt werden.

Hinsichtlich der von den Betrieben be-
schrittenen Such- und Besetzungswege
bestehen zwischen den Qualifikations-
gruppen deutliche Unterschiede. Uber
Inserate suchen Betriebe am héufigsten
hoher qualifizierte Bewerber, tiber eige-
ne Mitarbeiter und {iber das Arbeitsamt
hingegen ofter un- und angelernte Mit-
arbeiter. Fiir hoher Qualifizierte werden
im Allgemeinen auch mehr Suchwege
beschritten als fiir Beschéftigte, die fiir
einfachere Arbeiten vorgesehen sind. In
Westdeutschland waren es 2001 durch-
schnittlich 1,9 Suchwege je Neueinstel-
lung eines un-/angelernten Arbeiters ge-
geniiber 2,4 Suchwegen fiir einen Ange-
stellten mit qualifizierten Tatigkeiten.
Es ist aber bemerkenswert, dass durch-
weg bei allen Qualifikationsgruppen der
erfolgreichste Rekrutierungsweg die ei-
genen Inserate sind, gefolgt von Vermitt-
lungen iiber Mitarbeiter.

Definitionen

Suchzeit i.e.S. ist die Zeit
vom Beginn der Suche bis zum
Abschluss des Arbeitsvertrags

Suchzeit i.w.S. ist die Zeit
vom Beginn der Suche bis zur
Arbeitsaufnahme

Besetzungszeit ist die Zeit
vom Abschluss des Arbeitsvertrags
bis zur Arbeitsaufnahme

Vakanzzeit ist die Zeit
von gewiinschter Arbeitsaufnahme
bis tatsdchlicher Arbeitsaufnahme

Relative Vakanzdauer ist das Ver-
hdltnis Vakanzzeit / Suchzeit i.w.S.
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Tabelle 3
beschrittener Suchweg” erfolgreicher Suchweg Erfolgsquote ?
Suchweg
1999 ‘ 2000 ‘ 2001 1999 ‘ 2000 ‘ 2001 1999 ‘ 2000 ‘ 2001
Westdeutschland
eigene Inserate 55 57 50 35 42 37 64 74 74
Stellenangebot im Internet (ohne SIS und AlS) - 28 30 - 4
Antwort auf Inserate Arbeitsuchender 8 7 8 1 1
Arbeitsamt 38 38 41 14 12 11 37 32 27
private Arbeitsvermittlung 5 3 5 2
Aushang am Werkstor 3 3 4
interne Stellenausschreibung 19 22 27 3 2 3 16 9 11
Auswahl aus Initiativbewerbungen/Bewerberliste 23 25 30 12 12 13 52 48 43
Uber eigene Mitarbeiter 29 33 31 18 17 18 62 52 58
ohne Angabe - - - 14 9 7
zusammen 180 216 226
Ostdeutschland
eigene Inserate 25 27 25 13 17 14 52 63 56
Stellenangebot im Internet (ohne SIS und AIS) - 12 15 -
Antwort auf Inserate Arbeitsuchender 4 4 7 1
Arbeitsamt 54 48 51 35 29 26 65 60 51
private Arbeitsvermittlung
Aushang am Werkstor 3 1 1 1 0
interne Stellenausschreibung 8 10 9 2 2 2 25 20 22
Auswabhl aus Initiativbewerbungen/Bewerberliste 19 18 26 12 13 22 63 72 85
Uber eigene Mitarbeiter 30 32 28 17 21 21 57 66 75
ohne Angabe - - - 18 14 9
zusammen 145 155 165

1) Mehrfachnennungen méglich
2) Anteil der Falle, in denen der jeweilige Suchweg zur Stellenbesetzung fuhrte (erfolgreicher Suchweg:beschrittene Suchwege, in %)
Quelle: IAB-Erhebung tiber das gesamtwirtschaftliche Stellenangebot Gewichtung: Zahl der Neueinstellungen

Such- und Vakanzzeiten Tabelle 4

nehmen tendenziell ab

Such- und Vakanzzeiten

1999 2000 2001
Die Stellenbesetzung als Ausgleichs- in Kalendertagen
prozess zwischen Angebot und Nachfra- Westdeutschland
ge am Arbeitsmarkt erstreckt sich in der —
. . N . . Suchzeiti.e.S. *) 47 51 47
Regel tiber einen ldngeren Zeitraum. Die o .
Zeit vom Beginn der Bewerbersuche ~|SUchzeitiw.s.”) 5 & 76
durch den Betrieb bis zur Arbeitsaufnah- ~ |Besetzungszeit *) 28 28 29
me betrug nach der vorliegenden Erhe-  |Vakanzzeit*) 30 36 27
bung im Jahr 2001 in Westdeutschland |relative Vakanzdauer *) 0,40 0,46 0,36
durchschnittlich 76. Tage, ip Ostdeutsch- Ostdeutschland
lapd 64 Tage. Da.s ist in be;1den Landes- Suchzeit Le.S. 48 45 al
teilen etwas weniger als ein Jahr zuvor. o
Suchzeit i.w.S. 70 66 64
I?a die Betriebe normalerweise mit zeit- | gesetzungszeit 22 21 23
Llchen? \d/o(?ausli[ aﬁf Begverbersqche g}?— Vakanzzeit 2 20 14
en, sind die Stellen aber nur eine sehr
S . . relative Vakanzdauer 0,31 0,30 0,22
viel kiirzere Zeit vakant: im Westen

durchschnittlich 27 Tage, im Osten 14 *) zur Erlauterung vgl. "Definitionen"-Kasten

ich : Zahl Neueinstell
Tage (vgl. Tabelle 4). Demnach entfie- ~ Sewichtung: zahl der Neueinstellungen - _
Quelle: 1AB-Erhebung lber das gesamtwirtschaftliche Stellenangebot
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Tabelle 5
Such- und Vakanzzeiten nach Besetzungswegen Die Vermittlungsoffensive
in Westdeutschland 2001 der BA
Suchzeit Beset- Vakanz- relative
Besetzungsweg *) Lw.S.**) | zungszeit zeit Vakanz- Dieser Zusammenhang ist allerdings
in Kalendertagen dauer nicht zwangsldufig, denn er kann durch
Eigene Inserate 83 30 32 0,39 vermittlerische Aktivitidten der Arbeits-
Stellenangebot im Internet (ohne SIS) 83 33 39 0,47 dmter beeinflusst werden. So hat die BA
Antwort auf Inserate Arbeitsuchender 23 11 4 0,18 die Ulpse?zung des J (-)b-AQTIV-Ge:set-
Arbeitsamt (einschl. SIS) 66 15 23 0,36 zes mit einer ,,Vermittlungsoffensive
i . . gestartet: Die Arbeitslosen sollen inten-
private Arbeitsvermittiung 124 43 33 0,27 siver betreut werden (,,Fordern und For
Aushang am Werkstor 29 14 8 0,28 dern®), zusitzliche offene Stellen
interne Stellenausschreibung 98 42 19 0,20 aquiriert sowie Betriebskontakte ausge-
Auswahl aus weitet und vertieft werden. Ziel ist
. . 74 33 20 0,27
Initiativbewerbungen/Bewerberliste letzlich, mehr Arbeitslose friiher in Be-
Uber eigene Mitarbeiter 64 24 18 0,28 schéftigung zu bringen und so die Ar-
insgesamt 76 29 27 0,35 beitslosigkeit insgesamt nachhaltig zu

*) Welcher Suchweg fiihrte zur Besetzung der Stelle? senken.

**) zur Erlauterung vgl. "Definitionen”-Kasten

Quelle: 1AB-Erhebung tber das gesamtwirtschaftliche Stellenangebot

len von der gesamten Suchzeit im We-
sten nur gut 30%, im Osten gut 20% auf
die Vakanzzeit. Im Vergleich zu den Vor-
jahren zeigt sich damit eine Tendenz zur
Verkiirzung dieser Zeit, der ,relativen
Vakanzdauer*: Offene Stellen blieben
also tendenziell weniger lang unbesetzt.

Aufschlussreich sind die sehr unter-
schiedlichen Such- und Vakanzzeiten
nach den einzelnen Besetzungswegen
(vgl. Tabelle 5). So dauerte die Suchzeit
bei Einschaltung eines privaten Arbeits-
vermittlers in Westdeutschland mit rd. 4
Monaten ausgesprochen lang. Die Va-
kanzzeit war aber mit 33 Tagen nicht
wesentlich ldanger als im Durchschnitt
(27 Tage). Damit gehort die relative Va-
kanzdauer bei der privaten Vermittlung
zur niedrigsten aller Besetzungswege.
Man kann annehmen, dass dafiir die
Konzentration der privaten Vermittler
auf ausgewdhlte Bewerbergruppen ver-
antwortlich ist. Besetzungen iiber das
Arbeitsamt ergaben unterdurchschnittli-
che Such- und Vakanzzeiten (23 Tage).
Der allgemein erfolgreichste Suchweg
iiber eigene betriebliche Inserate dauert
wiederum etwas lidnger als im gesamt-
wirtschaftlichen Durchschnitt.

In der Differenzierung der Such- und
Vakanzzeiten nach Qualifikationsgrup-
pen zeigt sich, dass die Besetzung einer
offenen Stelle fiir qualifizierte Arbeiter-
und Angestelltentitigkeiten tiberdurch-
schnittlich lang dauert (vgl. Tabelle 6):
So betrigt die Vakanzzeit bei Stellen fiir
Angestellte mit qualifizierten Tétigkei-

ten im Westen 29 Tage, im Osten 21 Ta-
ge, und bei Facharbeiterstellen 36 bzw.
12 Tage. Die Vakanzzeit ist am kiirze-
sten bei Stellen fiir un-/angelernte Arbei-
ter (West: 10 Tage, Ost: 11 Tage).

Die aktuellen Kennziffern fiir Such- und
Vakanzzeiten, die auch Ausdruck der
Anspannung auf Teilarbeitsmérkten sind,
entsprechen etwa der Situation in den
Jahren 1993/1994 mit einer vergleich-
baren konjunkturellen Entwicklung. In
Zeiten mit geringerer Kriftenachfrage
werden demnach offene Stellen von den
Betrieben allgemein schneller besetzt als
in nachfragestdrkeren Zeiten.

Dies setzt allerdings einen entsprechen-
den aktuellen Arbeitskréiftebedarf vor-
aus, also offene Stellen, die unverziig-
lich zu besetzen sind. Thre Zahl begrenzt
das kurzfristige Mehrbeschaftigungspo-
tenzial. Geht man im Jahr 2002 von ei-
nem Bestand von 340.000 den Arbeits-
amtern gemeldeten Vakanzen aus (unter
Status-quo-Bedingungen gegeniiber dem
4. Quartal 2001) und nimmt man weiter
an, dass durch die Vermittlungsoffensive
ihre durchschnittliche Dauer um ein Drit-
tel von 23 auf 15 Tage verkiirzt wird,
dann konnte der Bestand gemeldeter Va-
kanzen rechnerisch um rd. 110.000 ge-
senkt werden und die Beschiftigung auf
einen hoheren Entwicklungspfad ein-
schwenken.

Tabelle 6
Such- und Vakanzzeiten nach Qualifikationsgruppen 2001
Un- Angestellte | Angestellte fur
Insgesamt /angel_ernte a'r:l?girt]c-;-r far ginfa_che qua_lifizi-_erte
Arbeiter Tatigkeiten Tatigkeiten
in Kalendertagen
Westdeutschland
Suchzeit i.e.S *) 47 21 52 44 55
Suchzeit i.w.S *) 76 33 78 71 93
Besetzungszeit *) 29 12 26 27 38
Vakanzzeit *) 27 10 36 22 29
relative Vakanzdauer *) 0,36 0,30 0,46 0,31 0,31
Ostdeutschland

Suchzeiti.e.S 41 24 34 38 63
Suchzeit i.w.S 64 36 54 53 103
Besetzungszeit 23 12 20 15 40
Vakanzzeit 14 11 12 5 21
relative Vakanzdauer 0,22 0,31 0,22 0,09 0,20

*) zur Erlauterung vgl. "Definitionen"-Kasten

Quelle: 1AB-Erhebung tiber das gesamtwirtschaftliche Stellenangebot
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Diese einfache Rechnung darf jedoch
keinesfalls als Zielvorgabe, Mafistab
oder gar Erfolgsprognose genommen
werden, denn die Verkiirzung der Va-
kanzzeit ist ein sehr ehrgeiziges Vorha-
ben. Wenn iiberhaupt, wird sie erst all-
méhlich gelingen. Bei einer kontinuier-
lichen Verkiirzung im Jahresverlauf hal-
biert sich deshalb der rechnerische Ef-
fekt fiir Vakanzen und Beschéftigung auf
gut 50.000 im Jahr 2002. Wenn es den
Arbeitsdmtern gelidnge, zusitzliche Va-
kanzen zu aquirieren und die Melde-
quote um weitere rd. 3 Prozentpunkte zu
steigern, dann kénnte sich der rechneri-
sche Beschiftigungseffekt aufrd. 60.000
im Jahresdurchschnitt erhdhen.

Schon diese Uberschlagsrechnung macht
deutlich, dass die Vermittlungsoffensive

Tabelle 7

zwar Splirbares bewirken, im Verhiltnis
zur gesamten Unterbeschéftigung aber
nur geringe Bedeutung haben kann —
zumal es sich um einen Einmaleffekt
handelt, der nur bei unverindert intensi-
ven Vermittlungsaktivititen gehalten
werden kann. AuBBerdem setzt die Rech-
nung u.a. voraus, dass die Profile von
Vakanzen und Arbeitslosen in etwa zu-
sammenpassen und dass es weder hori-
zontale noch vertikale Substitutionsef-
fekte in der Beschéftigung gibt.

Auftragsmangel wichtiger
als Arbeitskriaftemangel

Auch bei allgemein hoher Unterbeschif-
tigung kann es in Teilbereichen der Wirt-
schaft und in einzelnen Regionen zumin-

dest zeitweise zu Problemen bei der Stel-
lenbesetzung und dadurch zu Produkti-
onsbehinderungen kommen. Um dies
auszuloten, wurden die Betriebe gefragt,
ob in den letzten 12 Monaten betriebli-
che Aktivitdten durch externe Griinde
behindert worden seien und welche Rolle
dabei das Fehlen geeigneter Arbeitskraf-
te gegebenenfalls gespielt hat.

31% der westdeutschen und 35% der
ostdeutschen Betriebe bestitigten im
Herbst 2001 im Riickblick auf die letz-
ten 12 Monate betriebsexterne Aktivi-
tatshemmnisse (vgl. Tabelle 7). Als wich-
tigstes Hemmnis werden in Westdeutsch-
land (14% aller Betriebe) und noch mehr
in Ostdeutschland (19%) fehlende Auf-
trdge und zu geringe Nachfrage nach
Giitern und Diensten genannt. Dagegen

Aktivitatshemmnisse, Auftragsmangel und fehlende geeignete Arbeitskrafte 2001

nach Wirtschaftszweigen und BetriebsgroRenklassen - 4. Quartal, in %

Westdeutschland Ostdeutschland
Wirtschaftszweig/ Betriebe mit bezogen auf alle Betriebe Betriebe mit bezogen auf alle Betriebe
Betriebsgrofienklasse Aktivitats- Auftrags- fehlende Aktivitats- Auftrags- fehlende
hemmnissen*) mangel Arbeitskrafte | hemmnissen*) mangel Arbeitskrafte
Insgesamt 31 14 11 35 19 6
nach Wirtschaftszweigen
Land-, Forstwirtschaft, Fischerei 30 13 8 19 6 2
Energiewirtschaft, Bergbau 3 1 0 20 0
Verarbeitendes Gewerbe insgesamt 39 21 11 36 26 5
Grundstoffindustrie 28 21 5 35 27 4
Investitionsguterindustrie 41 18 11 37 26 6
Verbrauchsguterindustrie 49 33 15 44 34 5
Nahrungs-u. Genussmittelindustrie 25 13 6 23 14 4
Baugewerbe 53 42 13 58 50 6
Handel 31 16 8 32 17 4
Verkehr u. Nachrichteniibermittlung 36 14 10 25 6
Kredit- u. Versicherungsgewerbe 25 5 23 12
Konsumnahe Dienstleistungen 29 16 41 29 5
Soziale Dienstleistungen 19 3 9 26 5
Wirtschaftsnahe Dienstleistungen 37 12 25 40 25 14
Staat 8 0 7 36 0 1
nach BetriebsgroRenklassen
1-9 Beschaftigte 28 17 6 36 22
10 - 19 Beschéftigte 34 20 8 38 23 6
20 - 49 Beschéftigte 32 19 9 39 26 17
50 - 199 Beschatftigte 29 16 9 34 22 6
200 - 499 Beschaftigte 26 14 9 28 16 3
500 - 999 Beschéftigte 24 8 10 24 4
1000 und mehr Beschéftigte 27 14 10 40 6

*) Grunde, die Betriebe in den letzten 12 Monaten hinderten, ihre (Markt-)Chancen in vollem Umfang zu nutzen (Anteil mit Antwort "ja")
Quelle: IAB-Erhebung tiber das gesamtwirtschaftliche Stellenangebot

Gewichtung: Beschéftigte
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berichteten die Betriebe seltener als im
Vorjahr iiber einen Mangel an geeigne-
ten Arbeitskriften; im Westen waren es
11% und im Osten nur 6%. In Ost-
deutschland ist somit der Auftrags-
mangel nach wie vor das mit Abstand
gréBte Hemmnis fiir wirtschaftliche Ak-
tivitdten der Betriebe. Arbeitskrafteman-
gel hingegen hat iiber den gesamten
Beobachtungszeitraum hinweg nur ge-
ringe Bedeutung. Daneben spielen
Finanzierungsprobleme seit Jahren eine
beachtliche Rolle, seit 1998 z.B. fiir je-
den zehnten ostdeutschen Betrieb.

Allerdings differieren Verbreitung und
Griinde der Aktivitdtsbeschrankungen
sehr stark, wenn man die einzelnen Wirt-
schaftszweige betrachtet. Uberdurch-
schnittlich oft waren Betriebe der
Investitions- und Verbrauchsgiiterindu-
strie in ihren wirtschaftlichen Aktivita-
ten eingeschrinkt, sowohl was den Auf-
tragsmangel betrifft als auch (nur west-
deutsche Betriebe) den Mangel an ge-
eigneten Arbeitskraften. Auch ist im
Westen und noch mehr im Osten der
Auftragsmangel im Baugewerbe {iber-
durchschnittlich verbreitet. Jeder zwei-
te ostdeutsche Baubetrieb und 40% der
westdeutschen leiden darunter. Branchen
aus dem Dienstleistungsbereich, die teil-

weise eine Schliisselrolle in der Volks-
wirtschaft spielen, melden zwar in Fol-
ge der konjunkturellen Eintriibung auch
weniger Arbeitskraftemangel als im Jahr
2000 (konsumnahe Dienstleistungen
16%, wirtschaftsnahe Dienstleistungen
25% — alle in Westdeutschland). Die
Anteile liegen aber dennoch deutlich
iiber dem Durchschnitt. In Ostdeutsch-
land nennen von diesen Branchen nur die
wirtschaftsnahen Dienstleistungen tiber-
durchschnittliche Behinderungen infol-
ge von Arbeitskréaftemangel.

Die prospektiven Aussagen der Betrie-
be lassen tendenziell zunehmende Ak-
tivitdtshemmnisse im Jahr 2002 erwar-
ten. Insbesondere wird mit mehr Auf-
tragsmangel und weniger Behinderung
durch Arbeitskréftemangel gerechnet.

Beschiftigungserwartun-
gen fiir das Jahr 2002

Welche Entwicklung wird fiir die Zahl
der Beschiftigten bis September 2002
erwartet? Auch diese Frage wurde allen
Betrieben und Verwaltungen vorgelegt.

Als erstes fillt wieder der deutliche Un-
terschied zwischen West- und Ost-

Anmerkungen zur Untersuchung

Das IAB fiihrt in Zusammenarbeit mit verschiedenen Instituten seit 1989 in West-
deutschland und seit 1992 in Ostdeutschland Reprdsentativerhebungen iiber
das gesamtwirtschafiliche Stellenangebot und iiber Stellenbesetzungsvorgdnge
durch.! An der Befragung im 4. Quartal 2001 haben in Westdeutschland knapp
3.500 Betriebe und Verwaltungen, in Ostdeutschland knapp 3.900 teilgenom-
men. Diese Erhebungen liefern ein reprdsentatives Bild iiber Umfang, Struktur
und Entwicklung des gesamtwirtschafilichen Stellenangebots. Es besteht aus
den sofort zu besetzenden Stellen (Vakanzen), die den aktuellen Arbeitskrifte-
bedarf angeben, und den spdter zu besetzenden Stellen, die personelle Disposi-
tionen iiber den Tag hinaus widerspiegeln. Unterschieden werden hier jeweils
den Arbeitsimtern gemeldete und nicht gemeldete Stellen. Des weiteren geben
diese Befragungen Aufschluss iiber Hemmnisse wirtschaftlicher Aktivitcten, auch
infolge eines Mangels an Arbeitskriften. Uber die von den Betrieben einge-
schlagenen Suchwege bei der Personalgewinnung sowie iiber die Dauer der
Vakanzen und den Verlauf der Besetzungsvorgdnge konnen ebenfalls Angaben
gemacht werden.

U IAB-Projekt Nr. 2-382. Die Erhebung 2001 wurde von Economix Research & Consulting, Miin-
chen, durchgefiihrt. Friihere Erhebungen haben die Gesellschaft fiir Konsumforschung (GfK),
Niirnberg, sowie das ifo Institut fiir Wirtschaftsforschung, Miinchen, besorgt.

deutschland auf (vgl. Tabelle 8). Im
Westen erwarten mehr Betriebe eine
Zunahme als eine Abnahme ihrer Be-
schéftigtenzahl (Saldo +2%). Gewichtet
mit den Beschiftigten halten sich die
positiven und negativen Meldungen die
Waage. Bei den ostdeutschen Betrieben
iiberwiegen jene mit abnehmender Be-
schéftigung (-6%), nach der Gewichtung
mit den Beschéftigten betrédgt der Saldo
sogar -14%. Bemerkenswert ist, dass der
Anteil der Betriebe, die keine groflen
Verdnderungen ihres Personalbestands
erwarten, mit zwei Dritteln aller Betrie-
be und mit gut der Hilfte aller Beschaf-
tigten in West und Ost nahezu gleich
groB ist.

In Westdeutschland erwarten nur die
kleinen und mittelgroen Betriebe (bis
200 Beschiftigte) per Saldo mehr Per-
sonal, die grofleren zum tiberwiegenden
Teil weniger. In der Industrie und im
Baugewerbe geht die Tendenz zu einem
weiteren Abbau der Beschiftigung. Da-
gegen erwarten die Dienstleistungs-
branchen — mit Ausnahme des Staates —
eine Beschéftigungszunahme.

In Ostdeutschland tiberwiegen in fast
allen Betriebsgrofienklassen die negati-
ven Beschiftigungserwartungen. Beson-
ders héufig gilt das fiir die groBen Be-
triebe. AuBler in den sozialen und
wirtschaftsnahen Dienstleistungen
herrscht diese Grundtendenz in allen
Branchen. Eine besonders deutliche
Beschiftigungsabnahme wird von Be-
trieben der Grundstoffindustrie, des Bau-
gewerbes und in der 6ffentlichen Verwal-
tung erwartet.

Fazit

Die konjunkturelle Abkiihlung hat die
Arbeitskriaftenachfrage im Jahr 2001
geschwicht. Das gesamtwirtschaftliche
Stellenangebot betrug im 4. Quartal 2001
in Deutschland knapp 1,2 Mio Stellen,
300.000 weniger als im Vorjahr. Die
Beschiftigungserwartungen der Betrie-
be und Verwaltungen sind auch fiir 2002
im Ganzen zuriickhaltend.

Die Arbeitsdmter waren auch 2001 in
zunehmendem Malfe an der Bewerber-
suche beteiligt. Die Quote der gemelde-
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ten Stellen ist im Herbst 2001 auf nun-
mehr 37% gestiegen (West: 36%, Ost:
44%). Die Arbeitsdmter haben damit
eine relativ bessere Ausgangsposition,
um durch schnelle und passgenaue Stel-
lenvermittlung die seit Jahresanfang lau-
fende Vermittlungsoffensive erfolgreich
zu gestalten.

Betriebe und Verwaltungen gehen bei der
Personalsuche mehrere Wege. Am er-
folgreichsten waren in Westdeutschland
eigene Inserate, Hinweise von Mitarbei-
tern und die Auswahl aus Initiativ-
bewerbungen sowie die Einschaltung des
Arbeitsamtes.

Tabelle 8

Such- und Vakanzzeiten der Betriebe fiir
die Besetzung einer offene Stelle nah-
men gegeniiber dem Jahr 2000 leicht ab.
In der Differenzierung nach Qualifika-
tionsgruppen zeigt sich, dass die Vakanz-
zeiten fiir qualifizierte Stellen im Allge-
meinen am hochsten sind.

Aufgrund der gesamtwirtschaftlichen
Lage und Entwicklung ist es nicht tiber-
raschend, dass im Herbst 2001 der Man-
gel an geeigneten Arbeitskriften als be-
triebswirtschaftliches Hemmnis in den
Hintergrund trat. Ausgeprégtere Mangel-
lagen in kleineren Teilbereichen der Wirt-
schaft waren gleichwohl festzustellen.

Betriebliche Beschéaftigungserwartungen 2001/2002

- Erwartete Entwicklung in den folgenden 12 Monaten, Anteile in % -

Westdeutschland Ostdeutschland
Zunahme | keine Abnahme keine Saldo*| Zunahme | . keine Abnahme keine Saldo*
Anderung Angabe Anderung Angabe
Betriebe insgesamt (jeweils September) 16 68 14 2 + 2 12 69 18 1 - 6
nach BetriebsgroRenklassen
1 - 9 Beschéftigte 14 72 12 2 + 2 10 73 16 1 -
10 - 19 Beschatftigte 20 61 18 1 + 2 16 58 25 1 -
20 - 49 Beschaftigte 24 55 20 1 + 4 16 54 27 2 - 11
50 - 199 Beschatftigte 24 55 19 2 + 5 17 54 26 2 -9
200 - 499 Beschéaftigte 27 42 30 2 - 3 31 43 24 3 +
500 - 999 Beschéftigte 18 54 26 2 - 8 20 48 30 2 - 10
1000 und mehr Beschéaftigte 19 45 33 3 -9 11 32 47 10 - 36
nach Wirtschaftszweigen
Land- und Forstwirtschaft, Fischerei 17 69 13 2 + 4 10 67 22 1 - 12
Wasser-, Energieversorgung, Bergbau 64 22 12 2 + 52 16 61 21 3 -
Verarbeitendes Gewerbe 13 66 19 1 - 15 64 20 1 -
Grundstoffindustrie 18 62 20 0 - 10 63 25 2 - 15
Investitionsguterindustrie 16 68 16 0 15 63 21 1 -
Verbrauchsguterindustrie 9 59 29 3 - 20 17 63 17 2 0
Nahrungs- und Genussmittelindustrie 11 80 9 0 + 2 12 69 18 1 - 6
Baugewerbe 11 60 27 3 - 16 10 57 32 1 - 22
Handel 16 70 11 3 + 5 7 74 17 2 - 10
Verkehr und Nachrichtentibermittiung 15 61 22 2 -7 15 68 15 2 0
Kredit- und Versicherungsgewerbe 19 65 15 1 + 4 75 17 0 -9
Konsumnahe Dienstleistungen 12 78 8 3 + 4 74 16 3 -9
Soziale Dienstleistungen 15 74 10 1 + 5 13 76 10 1 + 3
Wirtschaftsnahe Dienstleistungen 26 62 12 0 + 14 18 66 15 1 + 3
Staat 11 74 15 1 - 4 9 63 27 1 - 18

*) Zunahme minus Abnahme, geringe Abweichungen durch Runden
Quelle: IAB-Erhebung Uiber das gesamtwirtschaftliche Stellenangebot

Gewichtung: Betriebe
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